
 
 

Für weitere Informationen wenden Sie sich an Per ulteriori informazioni rivolgersi a  

MELITTAKLINIK GmbH – MELITTAKLINIK S.R.L. 

Laura-Conti-Straße 2A – 39100 Bozen – Via Laura Conti 2A – 39100 Bolzano 

0471 087000 – 0471 087000 
info@melittaklinik.com – info@melittaklinik.com 

Chirurgie & Rehabilitation | MELITTAKLINIK - Bozen  - Chirurgia e riabilitazione | MELITTAKLINIK-Bolzano 

 

 

Bekanntmachung des Auswahlverfahrens / Avviso di selezione Rev 00 29/09/2017 1/2 
Dekret / Decreto Nr. 18096/2017  

 

 

Bekanntmachung des Auswahlverfahrens zur Aufnahme 
von Nr. 8 Auszubildenden zum Bildungsvorhaben mit dem 

Code FSE 10460 

Avviso di selezione per l’ammissione di nr. 8 allievi 
all’intervento formativo cod. FSE 10460 

Ausbildung für die Vorbereitung auf die Prüfung 
als Privatist/Privatistin für Pflegehelfer und 

Pflegehelferin - Kurs 2 Bozen 

"Formazione in preparazione all ´esame da 
privatista per Operatore/Operatrice Socio-

Sanitario (OSS) - Corso 2 Bolzano 

umgesetzt im Rahmen des Operationellen Programms ESF 
2014-2020 der Autonomen Provinz Bozen und kofinanziert 

vom Europäischen Sozialfonds, von der Republik Italien und 
von der Autonomen Provinz Bozen 

realizzato nell’ambito del Programma operativo FSE 2014 - 
2020 della Provincia autonoma di Bolzano e cofinanziato dal 

Fondo sociale europeo, dalla Repubblica Italiana e dalla 
Provincia autonoma di Bolzano 

Achse I Investitionspriorität 8i Spezifisches Ziel 8.5 Asse I Priorità d‘investimento 8i Ob. specifico 8.5 

Genehmigt mit Dekret Nr. 16683 vom 20.09.2022 Approvato con Decreto n. 16683 del 20/09/2022 

Zielsetzung: 
Das Projekt ist eine Antwort auf den in der Provinz Bozen 
Personalmangel in den Sozial- und Gesundheitsdiensten, der die 
Erbringung von Dienstleistungen häufig behindert. Der Kurs richtet 
sich an Personen, die Schwierigkeiten beim Eintritt in den 
Arbeitsmarkt haben. Er soll den TeilnehmerInnen das Wissen und die 
Kompetenzen vermitteln, die sie benötigen, um den Beruf des 
Pflegehelfers auszuüben und die Qualifikationsprüfung als Privatisten 
und Privatistinnen zu bestehen. Der Kurs wird die von der 
Ausschreibung vorgeschriebenen Bereiche abdecken und spezifische 
und praktische Kompetenzen in Bezug auf die folgenden Themen 
entwickeln: Gesetzgebung der Sozial- und Gesundheitsdienste, 
Berufsethik, Erste Hilfe, Rehabilitation, Psychologie und 
Kommunikation mit den PatientInnen, Gerontopsychiatrie und 
Ernährung. Die Fertigkeiten werden in zwei getrennten 
Ausbildungspraktika vertieft. 

Finalità: 
Il progetto risponde alle necessità rilevate sul territorio della Provincia 
di Bolzano riguardo alle carenze evidenziate di personale nei servizi 
sociali e sanitari che non permettono di erogare un corretto servizio. 
Destinato a persone domiciliate sul territorio provinciale che trovano 
maggiori difficoltà ad entrare nel mercato del lavoro, il corso è 
orientato a fornire ai/alle partecipanti le conoscenze e competenze 
necessarie ad iscriversi in qualità di privatisti e di conseguenza 
svolgere e superare l’esame per ottenere la qualifica di 
Operatrice/Operatore Socio Sanitario. Il percorso formativo riguarderà 
le aree evidenziate dal bando e svilupperà competenze specifiche e 
pratiche rispetto ai temi: legislazione dei servizi sociali e sanitari, 
l’etica professionale, il pronto soccorso, la riabilitazione, la psicologia 
e la comunicazione con il paziente, la gerontopsichiatria e 
l’alimentazione. Ci sarà un consolidamento delle conoscenze 
attraverso due distinti stage formativi. 

Struktur und Unterteilung: 
Die Kursfolge besteht aus 625 Unterrichtsstunden,und 450 Stunden 
praktischer Ausbildung in Betrieben des Gebiets. 
 Module: 
1 - Soziale- und GesundheitsdiensteGesetzgebung 
2 -Erste Sprache italienisch/deutsch 
3 - Zweite Sprache italienisch/deutsch 
4 - Psychologie, Kommunikation 
5 - Gerontopsychiatrie 
6 - Soziologie 
7 - Ethik und Deontologie 
8 - Ernährungslehre und Hauswirtschaft 
9 - Praxis und Methodenlehre 
10 - Pflege, Erste Hilfe und Rehabilitation (Anatomie und Physiologie), 
Hygiene 
11 - Stage 

Struttura e articolazione: 
Il percorso consiste in 625 ore di lezione e 450 ore di formazione 
pratica all'interno di aziende del territorio. 
Moduli: 
1 - Servizi sociali e sanitari, legislazione 
2 - Prima lingua italiano/tedesco 
3 - Seconda lingua italiano/tedesco 
4 - Psicologia, comunicazione 
5 – Gerontopsichiatria 
6 – Sociologia 
7 - Etica e deontologia 
8 - Alimentazione e attività domestico-alberghiere 
9 - Pratica e metodologia 
10 - Assistenza, pronto soccorso e riabilitazione (anatomia e 
fisiologia), igiene 
11 - Stage 

Voraussetzung für die Teilnahme: 
Das Projekt richtet sich an 8 Personen, die in der Provinz Bozen 
wohnhaft oder ansässig und die zum Zeitpunkt der Einschreibung 
mindestens 17 Jahre alt sind. Sie müssen den Abschluss des 
achtjährigen ersten Bildungszyklus (Mittelschulabschluss) oder einen 
im Ausland erworbenen gleichwertigen Abschluss vorweisen. 
Angesichts der besonderen Natur des Projekts und der bestehenden 
beruflichen Figur werden die TeilnehmerInnen um einen 
Eignungsnachweis gebeten, der die Eignung für die Tätigkeit in den 
Aufgaben der Pflegehilfe bescheinigt. In Anbetracht der Dauer und 
des Schwierigkeitsgrads des laufenden Projekts wird in der Auswahl- 

Requisiti di partecipazione: 
Il progetto è destinato a 8 Persone domiciliate o residenti in Provincia 
di Bolzano, con almeno 17 anni di età al momento dell’iscrizione e in 
possesso di un titolo di studio pari almeno al ciclo di istruzione di otto 
anni (esame di terza media) o, nel caso di titoli emessi all’estero, di un 
titolo equipollente. Data la natura particolare del progetto e della 
figura professionale in essere, ai partecipanti verrà richiesta un 
certificato che attesti l’idoneità per operare nelle funzioni facenti 
dell’OSS. Considerata anche la durata e la difficoltà del progetto in 
essere, in fase di selezione e iscrizioni saranno richieste e valutate 
fortemente le motivazioni nel frequentare e intraprendere una 
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und Einschreibungsphase die Motivation zur Teilnahme und zur 
Ausübung dieses Berufs, der von harter Arbeit und menschlichen 
Beziehungen geprägt ist, als zwei grundlegende Kriterien der 
Pflegehilfe stark gefordert und bewertet. 

professione dedita alla fatica e alla relazione umana quali due criteri 
fondamentali dell’OSS. 

Auswahlverfahren: 
Prüfungen zur Bewertung der individuellen Fähigkeiten der 
Kandidaten und psychologische Eignungstests. 

Modalità di selezione: 
Prove volte a valutare le competenze individuali dei candidati e 
selezioni psico-attitudinali. 

Informationen zur Teilnahme: 
Die Teilnahme am Kurs ist obligatorisch 

Informazioni sulla partecipazione: 
La frequenza al percorso è obbligatoria. 

Bestätigungen am Ende des Vorhabens: 
Allen Teilnehmern, die den Kurs erfolgreich mit Besuch von 75 % der 
Stunden absolvieren, wird eine Teilnahmebescheinigung ausgestellt. 

Attestazioni finali: 
Sarà rilasciata attestazione di frequenza con indicazione dei moduli e 
della loro durata e delle competenze formate a tutti le partecipanti che 
avranno frequentato almeno il 75% delle ore. 

Zusätzliche Dienstleistungen: 
Zusätzliche Dienstleistungen umfassen: Babysitter-Service, um auch 
Müttern die Teilnahme an diesem Intensivkurs zu ermöglichen; 
Begleitung und Unterstützung beim Erlernen der Sprache und bei der 
Zweisprachigkeitsprüfung auf A2-Niveau; Begleitung und 
Unterstützung beim Erlernen der Sprache und bei der CILS B1-
Prüfung für Ausländer, die in Italien keine Schule besucht haben. 

Servizi aggiuntivi: 
I servizi aggiuntivi comprendono: Servizio di babysitting per 
permettere anche alle mamme di frequentare questa formazione 
intensiva; Accompagnamento e supporto all’apprendimento linguistico 
e all’esame di bilinguismo livello A2; Accompagnamento e supporto 
all’apprendimento linguistico e all'esame CILS B1 per gli stranieri che 
non hanno frequentato la scuola in Italia. 

Einschreibegebühren: 
Der Kurs wird im Rahmen des PO ESF 2014-2020 finanziert und ist 
somit kostenlos. 

Quota d’iscrizione: 
Il percorso è gratuito. Il percorso è finanziato nell’ambito del PO FSE 
2014-2020. 

Sitz, an dem die Tätigkeiten stattfinden: 
Der Unterrichtsraum, in dem der Unterricht stattfindet, befindet sich in 
der Via Laura Conti, 2/A Bozen (BZ) 

Sede di svolgimento: 
L’aula dove verranno effettuate le lezioni si trova in Via Laura Conti, 
2/A Bolzano (BZ) 

Modalitäten und Fristen für den Beitritt: 
Bitte folgende Anmeldung ausfüllen: https://fse-
esf.civis.bz.it/preiscrizioni/assi im Abschnitt "Kursangebot ESF" 
(Unten rechts) bis zum 08.01.2023 

Modalità e termini per l’adesione: 
Compilare il formulario presente alla pagina: https://fse-
esf.civis.bz.it/preiscrizioni/assi nella sezione "Offerta formativa FSE" 
(in basso a destra) entro il 08/01/2023 
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